; Qué es Childcare Aware of NH? . 1
é iMejorando la
Child Care Aware of NH es un programa estatal de Q ca I id ad y

recursos y referencias. Estamos comprometidos a
servir a todas las familias que buscan cuidado ¢Tienes hijOS? é¢Necesita cuidado

infantil en New Hampshire. aCCESIbllldad dEI infantil?

Trabajamos con las familias para proporcionar C U |d a d O | nfa ntl I LIan'!e al recurso de cuidado infantil mas
. . . . . confiable de NH
referencias gratuitas de cuidado infantil que se

adaptan a las necesidades especificas e pa ra Ia S fa m i I ia S

individuales de cada familia.

También brindamos educacién al consumidor que q Ue busca n

ayuda a las familias a elegir la mejor opcion de

cuidado infantil para su familia. cuidado en New
Ademas, trabajamos mano a mano con los H a m ps h i re !

proveedores de cuidado infantil para aumentar la
calidad de los niflos de NH. Somos un recurso para
los proveedores mientras trabajamos en iniciativas
estatales para promover la calidad y el crecimiento a

través de la capacitacién, la consulta y la asistencia Child Care Aware of New Hampshire es un
técnica. Programa Estatal de Recursos y Referencias de

Cuidado Infantil impulsado por los servicios de
¢Qué hacemos por los proveedores? Southern New Hampshire.
Child Care Aware of NH ofrece oportunidades y Oficina Principal de
recursos de desarrollo profesional de calidad a CCAoNH
través de nuestros servicios de capacitacion y
asistencia técnica. Trabajamos en colaboracién con 88 Temple Street Cuidado de nifios conscientes de NH
proveedores, programas y socios comunitarios Nashua, NH 03060 Un Programa Estatal de Recursos y
para aumentar la calidad y la competencia de los Referencias para el Cuidado Infantil
m?estrqs. I\!ue.stros esp'emahstas en capautauon y Teléfono gratuito: 1 (855) 393-1731, ext. 2531 impulsado por Southern New Hampshire
asistencia técnica trabajan para garantizar que los Numero principal: (603) 578-1386, ext. 2531 )
proveedores y los programas reciban servicios de e Services

desarrollo profesional consistentes y de alta calidad.

1(855) 393-1731
1(603) 578-1386
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L preparacion de este folleto fue financiada bajo un contrato con el Estado de NH, el Departamento de Salud y
Servicios Humanos, la Division de Estabilidad Econdmica y de Vivienda, la Oficina de Desarrollo Infantil y la
Colaboracién de Head Start, con fondos proporcionados en parte por el Estado de NH y el Departamento de
Salud y Servicios Humanos de los Estados Unidos.
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¢Qué hacemos por las familias?

Proporcionamos referencias GRATUITAS y
confidenciales que se adaptan a las
necesidades de cada familia individual que
busca cuidado infantil. Ademds, brindamos
a las familias educacion del consumidor
para ayudarlas a elegir un programa de
cuidado infantil de calidad. Nuestros
Especialistas en Recursos y Alcance de
Referencias para el Cuidado Infantil se
esfuerzan por garantizar que las familias
reciban servicios consistentes y de alta
calidad para la educacion y referencia del
consumidor.

¢Como apoyamos a las familias?

Childcare Aware of NH ayuda a las familias
con el importante proceso de elegir el
cuidado infantil al:

e  Proporcionar referencias gratuitas de
cuidado infantil que se adaptan a las
necesidades especificas e individuales
de cada familia.

e Responder a las preguntas de las
familias sobre temas e inquietudes
sobre el cuidado infantil.

e  Compartir informacién con las familias
sobre como elegir el mejor programa
para sus hijos.

e  Derivar a las familias a otros servicios
comunitarios relevantes, si es necesario.

¢Qué debe esperar de Child Care
Aware de las referencias de NH?

e los programas referidos a las familias
han sido aprobados para operar por la
Unidad de Licencias de Cuidado Infantil
de NH, si tienen licencia o han
cumplido con los requisitos de
exencion de licencia.

e Los empleados del programa
tendran una verificacién de
antecedentes penales completa.

e Posibilidad de solicitar programas que
estdn inscritos para aceptar familias que
reciben la Beca de Cuidado Infantil de NH.

e Programas con personal certificado en
RCP y Primeros Auxilios.

¢Qué tipo de preguntas?
éDeben las familias preguntar cuando

¢Elegir un cuidado infantil de calidad?

Cosas que preguntar y buscar:

¢Estan permitidas las visitas sin previo
aviso?
¢El proveedor participa en actividades y
conversaciones con los nifios?
¢Coémo guia el proveedor el
comportamiento de los nifios?
¢ Tiene el proveedor de servicios de
primeros auxilios/RCP vigentes?
¢El ambiente es acogedor y
relajante?
éCuales son las politicas sobre horarios
y tarifas?
¢El espacio interior y exterior esta
limpio y es seguro?
¢Qué muestra la ultima
declaracion de monitoreo de la
Unidad de Licencias de Cuidado
Infantil? ¢ Como soluciond el
programa las inquietudes?
¢El programa fomenta las habilidades
de autoayuda?
¢Estd la television incorporada a la
rutina diaria? Si es asi, ¢por cuanto
tiempo?
¢Qué tipo de actividades ofrece el
programa?
¢El horario diario incluye tiempo de
descanso? -
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